
A /1 B /2 C /3 D /4 E /5

Saldo activos crediticios 74,072.98           1,641.02           -                    -                    3,896.62           79,610.62          
Saldo cartera vencida /7 -                      -                    -                    -                    3,896.62           3,896.62            
Saldo reservas o provisiones específicas /8 894.43                492.30              -                    -                    3,896.62           5,283.36            
Saldo activos crediticios 2,562.69             50.92                -                    -                    259.29              2,872.90            
Saldo cartera vencida /7 -                      -                    -                    -                    259.29              259.29               
Saldo reservas o provisiones específicas /8 32.89                  0.59                  -                    -                    259.29              292.77               
Saldo activos crediticios 6,708.64             93.13                38.59                127.82              359.57              7,327.74            
Saldo cartera vencida /7 -                      -                    -                    -                    -                    -                     
Saldo reservas o provisiones específicas /8 35.70                  0.94                  -                    -                    179.79              216.42               
Saldo activos crediticios -                      -                    -                    -                    -                    -                     
Saldo cartera vencida /7 -                      -                    -                    -                    -                    -                     
Saldo reservas o provisiones específicas /8 -                      -                    -                    -                    -                    -                     
Saldo activos crediticios 83,344.31           1,785.06           38.59                127.82              4,515.48           89,811.26          
Saldo cartera vencida /7 -                      -                    -                    -                    4,155.91           4,155.91            
Saldo reservas o provisiones específicas /8 963.02                493.83              -                    -                    4,335.70           5,792.54            
Saldo cartera de créditos 82,169.88           1,785.06           -                    -                    4,155.91           88,110.86          
Saldo otros activos crediticios -                      -                    -                    -                    -                    -                     
Saldo cédulas hipotecarias 1,174.42             -                    38.59                127.82              359.57              1,700.40            
Contingencias y compromisos /9 2,659.51             -                    -                    -                    -                    2,659.51            
Estimación por deterioro /8 28.95                  -                    -                    -                    -                    28.95                 

Total de reservas o provisiones genéricas de activos crediticios /8 2,441.85            
Total de reservas o provisiones de activos crediticios (específicas más genéricas) /8 8,234.40            
Total de activos crediticios sin reservas o provisiones específicas 1,340.83            
Total de activos crediticios respaldados con garantía real 31,027.49          
Cantidad de activos crediticios 97                      
Total de reservas o provisiones dinámicas /8 2,337.49            

NOTAS:
/1  Categoría A:  De riesgo normal
/2  Categoría B:  De riesgo superior al normal
/3  Categoría C:  Con expectativa de pérdidas
/4  Categoría D:  Con expectativa de pérdidas significativas
/5  Categoría E:  De riesgo de irrecuperabilidad
/6  Incluye monto de intereses, comisiones y otros cargos de operaciones de tarjeta de crédito
/7  Aplica únicamente a la cartera de créditos
/8  Saldo contable del mes siguiente a la fecha de referencia
/9  Resultado de la aplicación del factor de conversión

ANEXO I

CLASIFICACIÓN POR CATEGORÍAS
TOTALSEGMENTO

INFORMACIÓN SOBRE ACTIVOS CREDITICIOS
CLASIFICACIÓN DE ACTIVOS CREDITICIOS

Saldos referidos al 31 de marzo de 2026
Cifras en miles de quetzales

Exposición al momento de 
incumplimiento (EMI)

Créditos empresariales /6

Créditos productivos /6

Créditos hipotecarios para 
vivienda y cédulas hipotecarias 

/6

Créditos de consumo /6

Totales

Integración de los activos 
crediticios


